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Sobre este manual

Este manual incluye las instrucciones de utilizacion y gestién del producto. Las figuras, graficos,
imagenes y cualquier otra informacién que encontrara en lo sucesivo tienen Unicamente fines
descriptivos y aclaratorios. La informacion incluida en el manual esta sujeta a cambios, sin aviso
previo, debido a las actualizaciones de software u otros motivos. La Ultima version estd disponible en
la pagina web de ezviz ™ (http://www.ezviz.com).
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Reconocimiento de marcas comerciales

Ezviz™, z" ™y otras marcas comerciales y logotipos de EZVIZ son propiedad de EZVIZ en diferentes

jurisdicciones. Otras marcas comerciales y logotipos mencionados a continuacién son propiedad de
sus respectivos propietarios.

Avisos legales

HASTA DONDE LO PERMITA LA LEY VIGENTE, EL PRODUCTO DESCRITO, CON SU HARDWARE,
SOFTWARE Y FIRMWARE, SE ENTREGA "TAL CUAL", CON TODOS SUS FALLOS Y ERRORES, Y EZVIZ NO
OFRECE GARANTIA, NI EXPRESA NI IMPLICITA, INCLUYENDO, ENTRE OTRAS, LA COMERCIABILIDAD,
CALIDAD SATISFACTORIA, IDONEIDAD PARA UN PROPOSITO PARTICULAR Y NO INFRACCION DE LOS
DERECHOS DE TERCERAS PARTES. EN NINGUN CASO EZVIZ, SUS DIRECTORES, ADMINISTRADORES,
EMPLEADOS O AGENTES, SE RESPONSABILIZARAN ANTE USTED DE CUALQUIER DANO ESPECIAL,
CONSECUENCIAL, INCIDENTAL O INDIRECTO, INCLUYENDO, ENTRE OTROS, LOS DANOS POR
PERDIDAS DE BENEFICIOS DE NEGOCIOS, INTERRUPCION DE NEGOCIOS O PERDIDAS DE DATOS O
DOCUMENTACION, EN RELACION CON EL USO DE ESTE PRODUCTO, INCLUSO AUNQUE EZVIZ HAYA
ADVERTIDO DE LA POSIBILIDAD DE TALES DANOS.

EN LA MEDIDA EN QUE LO PERMITA LA LEY VIGENTE, EN NINGUN CASO LA RESPONSABILIDAD
TOTAL DE EZVIZ EXCEDERA EL PRECIO DE COMPRA ORIGINAL DEL PRODUCTO.

EZVIZ NO ASUME NINGUNA RESPONSABILIDAD POR LESIONES PERSONALES NI DANOS A LA
PROPIEDAD COMO RESULTADO DE UNA DESCONTINUACION DEL PRODUCTO O POR LA FINALIZACION
DEL SERVICIO DEBIDO A: A) UN MAL USO O UNA INSTALACION INAPROPIADA INCUMPLIENDO LO
PRESCRITO; B) LA PROTECCION DE LOS INTERESES PUBLICOS O NACIONALES; C) SUPUESTOS DE
FUERZA MAYOR, Y D) EL USO DE, A TiTULO ENUNCIATIVO Y NO LIMITATIVO, PRODUCTOS, SOFTWARE Y
APLICACIONES DE TERCERAS PARTES TANTO POR USTED COMO POR TERCEROS.

EN CUANTO AL PRODUCTO CON ACCESO A INTERNET, SU USO SERA BAJO SU PROPIA
RESPONSABILIDAD. EZVIZ NO ASUMIRA NINGUNA RESPONSABILIDAD POR UN FUNCIONAMIENTO
ANOMALDO, FILTRACION DE PRIVACIDAD U OTROS DANOS QUE RESULTEN DE CIBERATAQUES,
ATAQUES DE PIRATAS INFORMATICOS, INSPECCION DE VIRUS U OTROS RIESGOS DE SEGURIDAD EN
INTERNET; SIN EMBARGO, EZVIZ PROPORCIONARA APOYO TECNICO PUNTUAL SI ASi SE REQUIERE.
LAS LEYES EN MATERIA DE VIGILANCIA Y PROTECCION DE DATOS VARIAN EN FUNCION DE CADA
JURISDICCION. INFORMESE SOBRE LA LEGISLACION PERTINENTE EN SU JURISDICCION ANTES
DE UTILIZAR ESTE PRODUCTO PARA ASEGURARSE DE UTILIZARLO CONFORME A LA LEGISLACION
VIGENTE. EZVIZ SE HARA RESPONSABLE EN CASO DE QUE ESTE PRODUCTO SE UTILICE CON
PROPOSITOS ILEGITIMOS.

EN CASO DE QUE SURJA ALGUN CONFLICTO ENTRE LO ANTERIORMENTE INDICADO Y LA
LEGISLACION VIGENTE, ESTA ULTIMA PREVALECERA.
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Descripcion general
1. Contenido del paquete
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Camara (x1) Cable de alimentacion (x1)

Adhesivos de espuma (x2) Placa de metal (x1)
(Orificio con 5 mm de diametro)

Sezviz

§§

Documentos de informacién normativa (x2) Guia de inicio rapido (x1)

2. Informacion basica

Piloto led Fototransistor

Lente

\

A

) ? Base magnética

Vista frontal



Altavoz &=

Boton de reinicio/ "'
Botdn de encendido

Ranura para tarjetas microSD

Puerto de alimentacion

—e Micréfono

Y.

\
4
———mm
Vista trasera
Nombre Descripcion
Piloto led e |Azul fijo: la cdmara estd arrancando o se estd visualizando en directo en la

aplicacién EZVIZ.

eeee Azul parpadeando rapidamente: Cdmara lista para la configuracién Wi-Fi.

o e |Azulintermitente lento: la cdmara esta funcionando correctamente.

e e Rojo parpadeando lentamente: excepcion de red.

eeee |ROjo parpadeando rdpidamente: excepcién de la cdmara./ Bateria baja.

amm | Verde fijo: la cdmara estd completamente cargada.

e o Parpadeando lentamente de color verde: cargando.

Tarjeta microSD Inicialice la tarjeta en la aplicaciéon EZVIZ antes de usarla.

(vendida por separado) Compatibilidad recomendada: clase 10, espacio maximo de 512 GB.

Botdn de reinicio/ * Reiniciar: Manténgalo pulsado durante 4 segundos para reiniciar y restaurar
Botdn de encendido todos los pardmetros de fabrica.

+ Encendido: pulselo una vez en estado de apagado.
+ Apagado: pulselo tres veces en 1 segundo para apagar la cdmara.

Puerto de alimentacién Para cargar la cdmara.

Configuracion

Siga estos pasos para configurar la camara:
1. Descargar la aplicacién EZVIZ e iniciar sesién en la cuenta de la aplicacién EZVIZ.
2. Encienda la cdmara.
3. Afiada la camara a su cuenta de EZVIZ.

1. Descarga de la aplicacién EZVIZ

1. Conecte su teléfono mévil a una red Wi-Fi de 2,4 GHz (recomendado).
2. Enla App Store o en Google Play™, busque «EZVIZ» para descargar e instalar la aplicacion.
3. Inicie la aplicacién y registre una cuenta de usuario de EZVIZ.

(4
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Aplicacion EZVIZ

Download on the GETITON
‘ App Store ® Google Play

Si ya ha utilizado la aplicacién, asegurese de que esté actualizada a la Ultima versién. Para comprobar si hay alguna actualizacién

disponible, acceda a la App Store y busque «EZVIZ».



2. Encendido

En el estado de apagado, pulse el botén de encendido una vez para encenderla.
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Si la camara se queda sin bateria, conéctela a la toma de corriente con el adaptador de corriente (5 Vy 1 A) para cargarla (se
compra por separado).

Toma de corriente
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Cable de alimentacion

Se recomienda usar el cable de alimentacién incluido el paquete.

Compre un adaptador eléctrico de 5Vy 1 A en el caso de que no esté incluido en el paquete.
En cargar la cdmara por completo se tarda aproximadamente 4,5 horas.

Retire la cdmara de la pared antes de cargarla.

No cargue la cdmara si la temperatura excede los 45 °C o es inferior a 0 °C.

No estd permitido cargar la cdmara con el adaptador de corriente al aire libre.

Al ponerla a cargar, la cdmara se encendera automaticamente.

3. Ahada la camara a EZVIZ

- Inicie sesién en su cuenta usando la aplicacién EZVIZ.
- En la pantalla de inicio, pulse «+» en la esquina superior derecha para acceder a la interfaz Escaneo de cédigos QR.
- Escanee el cédigo QR que aparece en la portada de la «Guia de inicio rdpido» o en la carcasa de la cdmara.

e

- Siga las indicaciones del asistente de la aplicacién EZVIZ para finalizar la configuracién de la conexién a la red wifi.



o Si desea conectar su camara a otra red wifi, mantenga pulsado el botén «Restablecer» durante 4 segundos y repita los pasos anteriores.
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Instalacion
1. Ubicacion de la instalacion

Elija una ubicacién con un campo de visién claro y despejado que cuente con una buena sefial inaldmbrica para la cdmara.
Tenga en cuenta:

« Asegurese de que la pared sea lo suficientemente resistente para soportar un peso tres veces mayor que el de la camara.

« Altura de instalacién: menos de 2 m sobre el suelo.

+ Angulo de instalacién recomendado: Inclinar hacia abajo 15 grados.

No instalar al aire libre No instalar en condiciones de No instalar frente a ventanas de
mucha luz cristal (por ejemplo, en el coche)

No instalar en el lugar con un No colocar cerca de salidas de aire; No colocar cerca de enchufes
campo de visién reducido por ejemplo, cerca de la ventana.

A Notas importantes para reducir el nimero de falsas alarmas:
No instale la cdmara en condiciones de luz intensa, como a la luz del sol, cerca de la luz intensa de lamparas, etc.
No coloque la camara cerca de ninguna salida: salidas de aire acondicionado, salidas de humidificadores, salidas de transmision de
calor de proyectores, etc.
No instale la camara en lugares con mucho viento.
No instale la cdmara delante de espejos.
Mantenga la cdmara al menos a 1 m de distancia de cualquier dispositivo inaldmbrico como los ruteres wifi y los teléfonos para evitar
las interferencias inaldmbricas.

+ Se recomienda establecer la sensibilidad de deteccion en la aplicaciéon EZVIZ cuando seleccione la ubicacién. Asi podra
comprobar si se detecta el movimiento en esa ubicacion de la cdmara y ajustar la sensibilidad segun el tamafio y la distancia
del objeto detectado.



2. Procedimiento de instalacion

1. Instalacion de una tarjeta micro-SD (opcional)
- Inserte la tarjeta microSD (vendida por separado) en la ranura para tarjetas como se muestra en la figura siguiente.

o Una vez insertada la tarjeta microSD, inicialicela en la aplicacién EZVIZ antes de usarla.

- En la aplicacion EZVIZ, pulse en «Estado de almacenamiento» se encuentra en la interfaz de Configuracion de dispositivos
para comprobar el estado de la tarjeta SD.

- Si el estado de la tarjeta de memoria aparece como «No inicializada», pulse para inicializarla.

“ El estado cambiara a «Normal», lo que indica que ya puede guardar videos.

2. Instalacion de la camara
La cdmara se puede instalar horizontalmente o en la pared o techo. Aqui, nos referimos al montaje mural como ejemplo.

0 Para conseguir una mejor calidad de imagen, retire la pelicula protectora de la lente antes de la instalacion.
Opcidn 1: fijacién de la placa de metal con el adhesivo de espuma

- Escoja una superficie limpia y plana.
- Fije la placa de metal con el adhesivo de espuma.

0 Para garantizar que la placa de metal quede perfectamente colocada, presiénela con fuerza después de fijarla al adhesivo de espumay, a
continuacion, espere 3 horas para continuar con la instalacién.

- Monte la camara en la placa de metal o colédquela directamente en una superficie magnética.

Adhesivo de espuma

Placa de metal Cémara
Fig.1 Montaje con adhesivo de espuma



Opcidn 2: fijacion de la placa de metal con tornillos (opcional)

- Escoja una superficie limpia y plana.

- (Solo en caso de techos de cemento) Taladre los agujeros para los tornillos segun la placa de metal e inserte los tacos.
- Utilice tornillos para fijar la placa de metal.

- Monte la camara en la placa de metal o colédquela directamente en una superficie magnética.

Taco Tornillo

Placa de metal Camara

Fig.2 Montaje con tornillos
@ Los tacos y tornillos se deben comprar por separado. Para mas especificaciones, consulte la siguiente tabla.

Nombre Especificaciones
Taco Diametro interior de 2,8 mm, didametro exterior de 5,8 mm, longitud de 24,5 mm
Tornillo PA3,5x20, didmetro autorroscante de 3,5 mm, longitud de 20 mm




Visualizacion del dispositivo

o La interfaz de la aplicacion puede variar debido a nuevas actualizaciones de la version. Consulte la interfaz real.

1. Vista en directo
Al iniciar la aplicacién EZVIZ, aparecera la pagina del dispositivo como se muestra a continuacion.

Es posible visualizar y escuchar contenidos en directo, hacer instantaneas o grabaciones y seleccionar la definiciéon de los
videos en funcién de las necesidades.

@] (=3 Y A

Snapshot Record Talk Definition

0 Deslice hacia la izquierda y la derecha en la pantalla para
ver mas iconos.

Icono Descripcion
2

Compartir. Comparta su dispositivo.

Configuracion. Visualizar o cambiar los ajustes del dispositivo.

Instantdneas. Tomar una instantanea.

Grabar. Iniciar/detener manualmente la grabacion.

Hablar. Pulsar para hablar y escuchar.

Resolucién. Seleccionar la resolucion de los videos (Ultra HD, alta definicion
o estandar).

Multipantalla en directo. Pulse para seleccionar el disefio de la ventana de
vista en directo.

e h©0POE

Consulte la interfaz real para conocer la informacion especifica.



2. Ajustes

Es posible establecer los pardmetros del dispositivo en la pagina de configuracién.

Parametro

Descripcion

Nombre

Permite personalizar el nombre del dispositivo.

Modo de funcionamiento

Aqui puede seleccionar el modo de funcionamiento del dispositivo.

Deteccién inteligente

Puede seleccionar distintos tipos de deteccién para el dispositivo.

Notificaciones

Puede gestionar el mensaje del dispositivo y la notificacion de la aplicacién EZVIZ.

Ajustes de audio

Puede configurar los parametros de audio del dispositivo.

Ajustes de imagen

Puede configurar los parametros de imagen del dispositivo.

Ajustes de iluminacion

Si se desactiva, el piloto de la cdmara permanecera apagado.

o Excepciones: el indicador de la cdmara seguira encendido cuando se esté cargando o exista una excepcion.

Bateria

Aqui puede visualizar el nivel de carga restante de la bateria.

CloudPlay

Puede suscribirse al servicio de almacenamiento en la nube y gestionarlo.

Lista de grabaciones

Aqui, puede visualizar la capacidad de la tarjeta microSD, el espacio utilizado y el espacio libre, asi
como activar o desactivar el servicio de almacenamiento en la nube.

Configuracién de seguridad

Puede codificar los videos con una contrasefia de cifrado y personalizar el &rea de privacidad.

Ajustes de red

Puede ver el estado de conexion.

Informacién del dispositivo

Aqui, puede visualizar la informacién del dispositivo.

Compartir dispositivo

Puede compartir el dispositivo con sus familiares o invitados.

Eliminar dispositivo

Pulse para eliminar el dispositivo de la aplicacién de EZVIZ.




Conexion de EZVIZ

1.

N>

Utilice Alexa de Amazon

Estas instrucciones le permitiran controlar los dispositivos EZVIZ con Alexa de Amazon. Si se encuentra con algun problema
durante el proceso, consulte la Resolucién de problemas.

Antes de comenzar, asegurese de que:

1. Los dispositivos EZVIZ estan conectados a la aplicacién EZVIZ.

2. En la aplicacién EZVIZ, desactive «Codificacion de imagen» en la pagina de Ajustes del dispositivo.

3. Tiene un dispositivo habilitado para Alexa [como Echo Spot, Echo-Show, el nuevo Echo-Show, Fire TV (todas las generaciones),
Fire TV Stick (solo la segunda generacion) o Fire TV edicion de television inteligente].

4. La aplicacion Alexa de Amazon ya estd instalada en su dispositivo inteligente y dispone de una cuenta creada previamente.

Para controlar los dispositivos EZVIZ con Alexa de Amazon:

. Abra la aplicacién Alexa y seleccione «Habilidades y juegos» en el mend.

. En la pantalla de habilidades y juegos, busque «EZVIZ» y ahi lo encontrara.

. Seleccione la habilidad de su dispositivo EZVIZ y, seguidamente, pulse <ENABLE TO USE» (habilitar para usar).
. Introduzca su nombre de usuario y contrasefia de la cuenta de EZVIZ y pulse en Iniciar sesion.

. Pulse el botén Authorize (Permitir) para permitir a Alexa acceder a su cuenta EZVIZ, de modo que Alexa pueda controlar sus
dispositivos EZVIZ.

. Verd «EZVIZ has been successfully linked» (EZVIZ se ha afiadido correctamente), luego pulse en DISCOVER DEVICES
(Descubrir dispositivos) para permitir a Alexa descubrir todos sus dispositivos EZVIZ.
7. Vuelva al menu de la aplicacion Alexa y seleccione «Dispositivos» y bajo los dispositivos vera todos sus dispositivos EZVIZ.
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Control mediante comandos de voz

Descubra un nuevo dispositivo inteligente mediante el mend «Smart Home» en la aplicacién Alexa o la funcién de control de
voz de Alexa.

Una vez encontrado el dispositivo, puede controlarlo con su voz. Pronuncie algunas 6rdenes sencillas a Alexa.

El nombre de su dispositivo, por ejemplo: «<mostrar la cdmara xxxx,» se puede modificar en la aplicacién EZVIZ. Cada vez que cambie de
nombre de dispositivo, tendré que descubrir de nuevo el dispositivo para actualizar el nombre.

Resolucioén de problemas

¢Qué hago si Alexa no encuentra mi dispositivo?

Compruebe que no haya ningun problema de conexién a internet.

Reinicie el dispositivo inteligente para que Alexa intente encontrarlo otra vez.

¢Por qué el estado del dispositivo muestra «Desconectado» en Alexa?

Puede que haya perdido la conexién inaldmbrica. Reinicie el dispositivo inteligente para volver a encontrarlo en Alexa.

Es posible que el acceso a internet en su enrutador no esté disponible. Compruebe que su enrutador esté conectado a internet
y vuelva a intentarlo.

0 Para obtener més informacién sobre los paises compatibles con el uso de Alexa de Amazon, consulte su pagina oficial.

Utilice el Asistente de Google

Mediante el asistente de Google, puede activar su dispositivo EZVIZ y ver video en directo pronunciando comandos de voz.
Se requieren los siguientes dispositivos y aplicaciones:

1. Una aplicacién EZVIZ funcional.

2. En la aplicacion EZVIZ, desactive «Codificacion de imagen» (y active «Audio» en la pagina de Ajustes del dispositivo.

3. Un televisor con un Chromecast funcional conectado.

4. La aplicacién «Assistant» de Google en su teléfono.

Para comenzar, siga los siguientes pasos:
1. Configure el dispositivo de EZVIZ y asegurese de que funcione correctamente en la aplicacién.

2. Descargue la aplicacién Google Home desde App Store o Google Play Store™ inicie sesién en su cuenta de Google.

3. En la pantalla Casa, pulse «+» en la esquina superior izquierda y seleccione «Configurar dispositivo» en la lista de menu para
acceder a la interfaz de configuracién.

4. Pulse «Uso con Google» y busque «EZVIZ», donde encontrara las habilidades de «<EZVIZ».
5. Introduzca su nombre de usuario y contrasefia de la cuenta de EZVIZ y pulse en Iniciar sesion.



6. Pulse el boton Permitir para permitir a Google acceder a su cuenta EZVIZ, de modo que Google pueda controlar sus
dispositivos EZVIZ.
7. Pulse «Volver a la aplicacion».

8. Siga los pasos anteriores para completar la autorizacién. Cuando la sincronizacién se haya completado, el servicio EZVIZ
aparecerd bajo la lista de servicios. Para ver la lista de dispositivos compatibles en su cuenta de EZVIZ, pulse el icono de
servicio EZVIZ.

9. Ahora pruebe con algunas érdenes. Utilice el nombre de la cdmara que haya creado al configurar el sistema.

Los usuarios pueden gestionar los dispositivos como entidades individuales o como grupos. Afadir dispositivos a una sala
permite a los usuarios controlar un grupo de dispositivos a la vez utilizando un comando.

Visite el siguiente enlace para obtener mas informacion:
https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en

Preguntas frecuentes

P.  Sila camara esta desactivada de la aplicacion, ¢continuara la grabacion de video?

R: Sila camara estd encendida pero se desconecta de Internet, la grabacién local continuara pero la grabacion en la nube se
detendrd. Si la cdmara esta apagada, ambos tipos de grabacién cesaran.

P.  ¢Por qué se activa la alarma aunque no haya nadie en la imagen?

R: Es posible que la sensibilidad sea demasiado alta; bajela. Tenga en cuenta que los vehiculos y los animales también pueden
activarla.

P.  ¢Por qué no salta la alarma cuando aparece una persona en la zona de proteccién PIR?

R: - Intente establecer una sensibilidad de alarma mayor.

- Asegurese de que hay alguien en la zona de deteccién, y la distancia de deteccion PIR es de 7 metros cuando la
sensibilidad de deteccion esta ajustada a 100.

- Limitada por la tecnologia de deteccién PIR, la cdmara puede no detectar el movimiento cuando la temperatura del
entorno es cercana a la del cuerpo humano o cuando alguien se acerca al sensor PIR en vertical.

P.  ¢Como obtener el cédigo de verificacion del dispositivo (6 letras maytisculas)?

R: Tenga en cuenta que para la mayoria de los dispositivos EZVIZ, por lo general se puede obtener el cédigo de verificacion del
dispositivo de 6 letras mayusculas de dos formas diferentes:
- Para la mayoria de los modelos, puede encontrarlo en la pegatina/etiqueta del dispositivo EZVIZ;

- Opcionalmente, también puede encontrar el cédigo de verificacion accediendo a Configuracién de la cdmara >
Informacién del dispositivo > Cédigo de verificacion.
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Iniciativas sobre el uso de productos de video

Gracias por elegir productos EZVIZ.

La tecnologia afecta a todos los aspectos de nuestra vida. Como empresa de alta tecnologia, somos cada vez mds conscientes
del papel que desempefia la tecnologia en la mejora de la eficiencia empresarial y la calidad de vida, pero al mismo tiempo, del
dafio potencial de un uso inadecuado de la misma. Por ejemplo, los productos de video son capaces de grabar imagenes reales,
completas y claras. Esto proporciona un alto valor en retrospectiva y preserva los hechos en tiempo real. Sin embargo, también
puede dar lugar a la infraccién de los derechos e intereses legitimos de un tercero si se lleva a cabo una distribucién, uso y/o
procesamiento indebidos de datos de video. Con la filosofia de “Tecnologia para el Bien”, EZVIZ solicita que cada usuario final
de tecnologia de video y productos de video cumpla con todas las leyes y regulaciones aplicables, asi como con las costumbres
éticas, con el objetivo de crear en conjunto una mejor comunidad.

Lea atentamente las siguientes iniciativas:

1. Todo el mundo tiene una expectativa razonable de privacidad y la instalacién de productos de video no debe estar en conflicto
con esta expectativa razonable. Por lo tanto, se debe dar un aviso de advertencia de manera razonable y efectiva y aclarar el area
de supervision al instalar productos de video en zonas publicas. Para zonas privadas, los derechos e intereses de un tercero se
valoraran al instalar productos de video, lo que incluye, entre otros, la instalacién de productos de video solo después de obtener
el consentimiento de las partes interesadas y la no instalacién de productos de video practicamente invisibles.

2. El propésito de los productos de video es registrar actividades reales dentro de un tiempo y espacio especificos y bajo
condiciones especificas. Por lo tanto, cada usuario debe primero definir razonablemente sus propios derechos en ese ambito
especifico, para evitar infringir los retratos, la privacidad u otros derechos legitimos de terceros.

3. Durante el uso de productos de video, se seguirdn generando datos de imagenes de video derivados de escenas reales, incluida
una gran cantidad de datos bioldgicos (como imagenes faciales) y los datos podrian utilizarse o reprocesarse. Los productos
de video en si mismos no podrian distinguir lo correcto de lo incorrecto con respecto al uso de los datos basandose Unicamente
en las imagenes capturadas por los productos de video. El resultado del uso de datos depende del método y el propésito de
uso de los controladores de datos. Por lo tanto, los controladores de datos no solo cumplirdn con todas las leyes y regulaciones
aplicables y otros requisitos normativos, sino que también respetaradn las normas internacionales, la moral social, las buenas
costumbres, las practicas comunes y otros requisitos no obligatorios y respetardn la privacidad individual, el retrato y otros
derechos e intereses.

4. Los derechos, valores y otras demandas de las diversas partes interesadas siempre deben tenerse en cuenta al procesar datos
de video que los productos de video generan continuamente. En este sentido, la seguridad del producto y la seguridad de los
datos son extremadamente cruciales. Por lo tanto, todos los usuarios finales y controladores de datos deberan tomar todas las
medidas razonables y necesarias para garantizar la seguridad de los datos y evitar la fuga de datos, la divulgacién indebida y el
uso indebido, que incluyen, entre otros, la configuracion del control de acceso, la seleccidn de un entorno de red adecuado (Internet
o Intranet) donde se conectan los productos de video, estableciendo y optimizando constantemente la seguridad de la red.

5. Los productos de video han hecho grandes contribuciones a la mejora de la seguridad social en todo el mundo y creemos
que estos productos también jugardn un papel activo en mds aspectos de la vida social. Cualquier abuso de productos de video
que viole los derechos humanos o que dé lugar a actividades delictivas es contrario a la intencién original de la innovacién
tecnoldgica y el desarrollo de productos. Por lo tanto, cada usuario debera establecer un mecanismo de evaluacién y seguimiento
de la aplicacién de su producto para garantizar que cada producto se utilice de manera adecuada, razonable y de buena fe.



Apéndice
1. INFORMACION PARA HOGARES PARTICULARES

1. Recoleccion de los equipos de desecho por separado: Cuando los equipos eléctricos y electrénicos dejan de servir pasan
a ser equipos de desecho. Los propietarios de los equipos de desecho deben desecharlos por separado de los residuos
municipales sin clasificar. Particularmente, los equipos de desecho no se pueden tirar junto con la basura doméstica y se
deben dirigir a un sistema de devolucién y recogida especial.

2. Baterias y baterias recargables, asi como lamparas: Como norma general, los propietarios de los equipos de desecho deben
retirar las baterias usadas y las baterias recargables que no formen parte del equipo de desecho, y que se puedan retirar
sin dafiarse, antes de llevarlas a un punto de regida. Esto no es aplicable si el equipo de desecho se puede reutilizar con la
participacion del sistema publico de gestion de residuos.

3. Alternativas para devolver los equipos de desecho: Los propietarios de los equipos de desecho en hogares particulares
pueden llevarlos gratuitamente a los puntos de recogida facilitados por el sistema publico de gestion de residuos, o a los
puntos de recogida facilitados por los fabricantes o distribuidores de acuerdo con la directiva sobre residuos de aparatos
eléctricos y electrénicos. Las tiendas con un area de ventas de al menos 400 m? para los equipos eléctricos y electrénicos, asi
como los supermercados con un area de ventas total de al menos 800 m? que vendan equipos eléctricos y electrénicos varias
veces al afio, o de forma permanente, y los pongan en el mercado, estén obligados a recogerlos. Esto también es aplicable
en caso de que la distribucién se sirva de medios de comunicacién a distancia, si las dreas de almacenamiento y expedicion
de los equipos eléctricos y electrénicos son de al menos 400 m? o las dreas de almacenamiento y expedicion totales son de
al menos 800 m?2. En principio, el distribuidor debe garantizar la recogida facilitando instalaciones de devolucién adecuadas
a una distancia razonable del correspondiente usuario final. Se le puede devolver el equipo de desecho gratuitamente a
un distribuidor, ya que este esta obligado a recogerlo si, entre otros factores, le hace entrega al usuario final de un nuevo
dispositivo similar que cumpla basicamente con las mismas funciones.

4. Aviso de privacidad: Los equipos de desecho suelen contener datos personales confidenciales. Esto es aplicable
particularmente a los dispositivos con tecnologia de la informacion y las telecomunicaciones, como los ordenadores y los
teléfonos inteligentes. Por su propio interés, tenga en cuenta que el usuario final es responsable de la eliminacion de los datos
del equipo de desecho que se vaya a eliminar.

5. Significado del simbolo del contenedor tachado: El simbolo del contenedor tachado que suele aparecer en los equipos
eléctricos y electrénicos indica que el dispositivo correspondiente se debe desechar por separado de los residuos municipales
sin clasificar al final de su vida util.
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